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Variaciones de 28 y 24.1% en la venta de
vehiculos nuevos en febrero y su

acumulado 2023, respectivamente

Venta de vehiculos ligeros, enero — febrero de 2023
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Nota: Grupo Volkswagen considera Audi, Bentley, Porsche, Seat y Volkswagen.
Stellantis incluye Alfa Romeo, Chrysler, Dodge, Fiat, Jeep, Peugeot y Ram.
Fuente: INEGI — Registro de la industria iz de ligeros.

De acuerdo con las cifras publicadas por el INEGI, en
el segundo mes de este afio la comercializacion de
automotores ligeros nuevos fue de 101 mil 911
unidades, 28% mas a las vendidas en febrero de
2022.
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'Nuevos actores
en el mercado de
Vehiculos Comerciales'

10:30 AM
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Estados en enero de
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Se consolida México
como destino de
inversion para la
manufactura de
vehiculos eléctricos con
planta de Tesla en Nuevo
Ledn
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El futuro de Analytics:
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EVENTO DIGITAL EXCLUSIVO PARA AFILIADOS AMDA

23 de Marzo de 2023 a las 10:00 hrs.
Favor de conectarse 10 min antes.

Speakers:

JuanBerner  JenniferPonce  AnaMatinez
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WEBINAR

SERVICIO

AL CLIENTE

Objetivo: Conocer la importancia de identificar los Puntos
de Contacto durante el recorrido del cliente y usarlos como
base para mejorar el servicio proporcionado.

Contenido Tematico:
1. Sabotear
2. El Cliente

3. Customer Journey: TP
4.NPS

Dirigido a: Cualquier persona que tenga contacto con el
cliente, Vendedores y Gerentes de Venta.

Quién es Eva

Imparte: Eva Mendoza Leal

*SIN COSTO PARA

ASOCIADOS A LA AMDA

10 DE MARZO DEL 2023

10 - 11 H (HORA CDMX)

Instructora de Capacitacion Sr. y Coach Sr. de Procesos y Liderazgo. Mas de diecisiete afios
dentro del medio automotriz, entrenando para el desarrollo de competencias del personal de las
areas de venta, posventa y gerencias, asi como Coach dentro de los distribuidores en la

implementacion y seguimiento de estandares

ntre otros.

Consultor e Instructor Sr. bilingie desde hace més de veinte afios, tanto en México como en
Argentina, Panama, Brasil, Chile, USA y EI Caribe. Coach para el desarrollo de habilidades
gerenciales y de liderazgo. Coach en la implementacion de Estandares de Marca dentro del
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